
 

 

Allgemeine Geschäftsbedingungen mit Kundeninformationen 
 
 
Diese Website ("Website") wird von der Versuni Netherlands B.V., Claude Debussylaan 88, 1082MD, 
Amsterdam (“Versuni”) zur Verfügung gestellt. 
 
SAECO Kaffeemaschinen, Zubehör und andere Produkte auf saeco.de werden Ihnen von uns, e-luscious 
Deutschland GmbH , zur Verfügung gestellt. e-luscious Deutschland GmbH arbeitet im Auftrag von 
Versuni. Versuni Germany GmbH verkauft über uns SAECO Kaffeemachinen und Zubehör an 
Verbraucher. 
 
In diesen Bedingungen können Sie nachlesen, welche Rechte und Pflichten wir bei einer Bestellung 
haben. Dort finden Sie auch, wann Sie Produkte zurückgeben können und wie Sie uns kontaktieren 
können. 
 
Laden Sie hier die Allgemeinen Geschäftsbedingungen herunter 
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1) GELTUNGSBEREICH 
 
1.1 Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (nachfolgend „AGB“) der/des e-Luscious Deutschland 
GmbH (nachfolgend „Verkäufer“), gelten für alle Verträge, die ein Verbraucher oder Unternehmer 
(nachfolgend „Kunde“) mit dem Verkäufer hinsichtlich der vom Versuni Germany GmbH (nachfolgend 
„Hersteller“) in seinem Online-Shop www.saeco.de dargestellten Waren und/oder Leistungen 
abschließt. Hiermit wird der Einbeziehung von eigenen Bedingungen des Kunden widersprochen, es sei 
denn, es ist etwas anderes vereinbart. 
  
1.2 Für den Erwerb von Gutscheinen gelten diese AGB entsprechend, sofern insoweit nicht ausdrücklich 
etwas Abweichendes geregelt ist. 
  
1.3 Verbraucher im Sinne dieser AGB ist jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu Zwecken 
abschließt, die überwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbständigen beruflichen Tätigkeit 
zugerechnet werden können. Unternehmer im Sinne dieser AGB ist eine natürliche oder juristische 



 

 

Person oder eine rechtsfähige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschäfts in 
Ausübung ihrer gewerblichen oder selbständigen beruflichen Tätigkeit handelt. 
 
 
2) VERTRAGSSCHLUSS 
 
2.1 Die im Online-Shop enthaltenen Produktbeschreibungen stellen keine verbindlichen Angebote 
seitens des Verkäufers dar, sondern dienen zur Abgabe eines verbindlichen Angebots durch den Kunden. 
  
2.2 Der Kunde kann das Angebot, über das in den Online-Shop integrierte Online-Bestellformular 
abgeben. Dabei gibt der Kunde, nachdem er die ausgewählten Waren und/oder Leistungen in den 
virtuellen Warenkorb gelegt und den elektronischen Bestellprozess durchlaufen hat, durch Klicken des 
den Bestellvorgang abschließenden Buttons ein rechtlich verbindliches Vertragsangebot in Bezug auf die 
im Warenkorb enthaltenen Waren und/oder Leistungen ab. Ferner kann der Kunde das Angebot auch 
postalisch, per E-Mail, per Fax, telefonisch gegenüber dem Verkäufer abgeben. 
  
2.3 Der Verkäufer kann das Angebot des Kunden innerhalb von fünf Tagen annehmen, indem er dem 
Kunden eine schriftliche Auftragsbestätigung oder eine Auftragsbestätigung in Textform (Fax oder E-
Mail) übermittelt, wobei insoweit der Zugang der Auftragsbestätigung beim Kunden maßgeblich ist, oder 
indem er den Kunden nach Abgabe von dessen Bestellung zur Zahlung auffordert. 
 
Liegen mehrere der vorgenannten Alternativen vor, kommt der Vertrag in dem Zeitpunkt zustande, in 
dem eine der vorgenannten Alternativen zuerst eintritt. Nimmt der Verkäufer das Angebot des Kunden 
innerhalb vorgenannter Frist nicht an, so gilt dies als Ablehnung des Angebots mit der Folge, dass der 
Kunde nicht mehr an seine Willenserklärung gebunden ist. 
  
2.4 Die Frist zur Annahme des Angebots beginnt am Tag nach der Absendung des Angebots durch den 
Kunden zu laufen und endet mit dem Ablauf des fünften Tages, welcher auf die Absendung des 
Angebots folgt. 
  
2.5 Bei der Abgabe eines Angebots über das Online-Bestellformular wird der Vertragstext vom Verkäufer 
gespeichert und dem Kunden nach Absendung seiner Bestellung nebst den vorliegenden AGB in 
Textform (z. B. E-Mail, Fax oder Brief) zugeschickt. Zusätzlich wird der Vertragstext auf der Internetseite 
des Verkäufers archiviert und kann vom Kunden über sein passwortgeschütztes Kundenkonto unter 
Angabe der entsprechenden Login-Daten kostenlos abgerufen werden, sofern der Kunde vor Absendung 
seiner Bestellung ein Kundenkonto im Online-Shop angelegt hat. 
  
2.6 Vor verbindlicher Abgabe der Bestellung über das Online-Bestellformular kann der Kunde seine 
Eingaben laufend über die üblichen Tastatur- und Mausfunktionen korrigieren. Darüber hinaus werden 
alle Eingaben vor der verbindlichen Abgabe der Bestellung noch einmal in einem Bestätigungsfenster 
angezeigt und können auch dort mittels der üblichen Tastatur- und Mausfunktionen korrigiert werden. 
  
2.7 Für den Vertragsschluss steht ausschließlich die deutsche Sprache zur Verfügung. 
  
2.8 Die Bestellabwicklung und Kontaktaufnahme finden in der Regel per E-Mail und automatisierter 
Bestellabwicklung statt. Der Kunde hat sicherzustellen, dass die von ihm zur Bestellabwicklung 
angegebene E-Mail-Adresse zutreffend ist, so dass unter dieser Adresse die vom Verkäufer versandten E-
Mails empfangen werden können. Insbesondere hat der Kunde bei dem Einsatz von SPAM-Filtern 
sicherzustellen, dass alle vom Verkäufer oder von diesem mit der Bestellabwicklung beauftragten Dritten 
versandten E-Mails zugestellt werden können. 
 
 



 

 

3) WIDERRUFSRECHT 
 
3.1 Verbrauchern steht grundsätzlich ein Widerrufsrecht zu. 
  
3.2 Nähere Informationen zum Widerrufsrecht ergeben sich aus der Widerrufsbelehrung des Verkäufers. 
 
 
4) PREISE UND ZAHLUNGSBEDINGUNGEN 
 
4.1 Sofern sich aus der Produktbeschreibung nichts anderes ergibt, handelt es sich bei den angegebenen 
Preisen um Gesamtpreise, die die gesetzliche Umsatzsteuer enthalten. Gegebenenfalls zusätzlich 
anfallende Liefer- und Versandkosten werden in der jeweiligen Produktbeschreibung gesondert 
angegeben. 
  
4.2 Dem Kunden stehen verschiedene Zahlungsmöglichkeiten zur Verfügung, die im Online-Shop 
angegeben werden. 
  
4.3 Ist Vorauskasse vereinbart, ist die Zahlung sofort nach Vertragsabschluss fällig. 
  
4.4 Bei Auswahl der Zahlungsart "PayPal" erfolgt die Zahlungsabwicklung über den Zahlungsdienstleister 
PayPal (Europe) S.à r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg unter Geltung der 
PayPal-Nutzungsbedingungen, einsehbar unter 
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/useragreement-full. 
 
 
5) LIEFER- UND VERSANDBEDINGUNGEN 
 
5.1 Die Lieferung von Waren erfolgt innerhalb von Deutschland auf dem Versandweg an die vom Kunden 
angegebene Lieferanschrift, sofern nichts anderes vereinbart ist. Für Lieferungen ins Ausland 
kontaktieren Sie uns bitte per Email oder Telefon und wir prüfen, ob eine Lieferung möglich ist und zu 
welchen Konditionen wir diese aufnehmen können. 
  
5.2 Sendet das Transportunternehmen die versandte Ware an den Verkäufer zurück, da eine Zustellung 
beim Kunden nicht möglich war, trägt der Kunde die Kosten für den erfolglosen Versand. Dies gilt nicht, 
wenn der Kunde sein Widerrufsrecht wirksam ausübt, wenn er den Umstand, der zur Unmöglichkeit der 
Zustellung geführt hat, nicht zu vertreten hat oder wenn er vorübergehend an der Annahme der 
angebotenen Leistung verhindert war, es sei denn, dass der Verkäufer ihm die Leistung eine 
angemessene Zeit vorher angekündigt hatte. 
  
5.3 Handelt der Kunde als Unternehmer, geht die Gefahr des zufälligen Untergangs und der zufälligen 
Verschlechterung der verkauften Ware auf den Kunden über, sobald der Verkäufer die Sache dem 
Spediteur, dem Frachtführer oder der sonst zur Ausführung der Versendung bestimmten Person oder 
Anstalt ausgeliefert hat. Handelt der Kunde als Verbraucher, geht die Gefahr des zufälligen Untergangs 
und der zufälligen Verschlechterung der verkauften Ware grundsätzlich erst mit Übergabe der Ware an 
den Kunden oder eine empfangsberechtigte Person über. Abweichend hiervon geht die Gefahr des 
zufälligen Untergangs und der zufälligen Verschlechterung der verkauften Ware auch bei Verbrauchern 
bereits auf den Kunden über, sobald der Verkäufer die Sache dem Spediteur, dem Frachtführer oder der 
sonst zur Ausführung der Versendung bestimmten Person oder Anstalt übergeben hat, wenn der Kunde 
den Spediteur, den Frachtführer oder die sonst zur Ausführung der Versendung bestimmte Person oder 
Anstalt mit der Ausführung beauftragt und der Verkäufer dem Kunden diese Person oder Anstalt zuvor 
nicht benannt hat. 
  

https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/useragreement-full


 

 

5.4 Der Verkäufer behält sich das Recht vor, im Falle nicht richtiger oder nicht ordnungsgemäßer 
Selbstbelieferung vom Vertrag zurückzutreten. Dies gilt nur für den Fall, dass die Nichtlieferung nicht 
vom Verkäufer zu vertreten ist und dieser mit der gebotenen Sorgfalt ein konkretes Deckungsgeschäft 
mit dem Zulieferer abgeschlossen hat. Der Verkäufer wird alle zumutbaren Anstrengungen 
unternehmen, um die Ware zu beschaffen. Im Falle der Nichtverfügbarkeit oder der nur teilweisen 
Verfügbarkeit der Ware wird der Kunde unverzüglich informiert und die Gegenleistung unverzüglich 
erstattet. 
  
5.6 Gutscheine werden dem Kunden wie folgt überlassen: 

• per E-Mail 

• postalisch 
 
 
6) EIGENTUMSVORBEHALT 
 
6.1 Gegenüber Verbrauchern behält sich der Verkäufer bis zur vollständigen Bezahlung des geschuldeten 
Kaufpreises das Eigentum an der gelieferten Ware vor. 
  
6.2 Gegenüber Unternehmern behält sich der Verkäufer bis zur vollständigen Begleichung aller 
Forderungen aus einer laufenden Geschäftsbeziehung das Eigentum an der gelieferten Ware vor. 
  
6.3 Handelt der Kunde als Unternehmer, so ist er zur Weiterveräußerung der Vorbehaltsware im 
ordnungsgemäßen Geschäftsbetrieb berechtigt. Sämtliche hieraus entstehenden Forderungen gegen 
Dritte tritt der Kunde in Höhe des jeweiligen Rechnungswertes (einschließlich Umsatzsteuer) im Voraus 
an den Verkäufer ab. Diese Abtretung gilt unabhängig davon, ob die Vorbehaltsware ohne oder nach 
Verarbeitung weiterverkauft worden ist. Der Kunde bleibt zur Einziehung der Forderungen auch nach 
der Abtretung ermächtigt. Die Befugnis des Verkäufers, die Forderungen selbst einzuziehen, bleibt 
davon unberührt. Der Verkäufer wird jedoch die Forderungen nicht einziehen, solange der Kunde seinen 
Zahlungsverpflichtungen dem Verkäufer gegenüber nachkommt, nicht in Zahlungsverzug gerät und kein 
Antrag auf Eröffnung eines Insolvenzverfahrens gestellt ist. 
 
 
7) MÄNGELHAFTUNG 
 
Liegt ein Mangel der Kaufsache vor, gelten die gesetzlichen Vorschriften. Hiervon abweichend gilt für 
Sachen, die nicht entsprechend ihrer üblichen Verwendungsweise für ein Bauwerk verwendet worden 
sind und dessen Mangelhaftigkeit verursacht haben: 
  
7.1 Für Unternehmer begründet ein unwesentlicher Mangel grundsätzlich keine Mängelansprüche, 
hat der Verkäufer die Wahl der Art der Nacherfüllung, 
erträgt bei neuen Waren die Verjährungsfrist für Mängel ein Jahr ab Gefahrübergang. 
sind bei gebrauchten Waren die Rechte und Ansprüche wegen Mängeln grundsätzlich ausgeschlossen. 
beginnt die Verjährung nicht erneut, wenn im Rahmen der Mängelhaftung eine Ersatzlieferung erfolgt. 
  
7.2 Für Verbraucher beträgt die Verjährungsfrist für Mängelansprüche bei neuen Waren zwei Jahre ab 
Ablieferung der Ware an den Kunden mit der Einschränkung der Ziffer 7.3. 
  
7.3 Für Unternehmer und Verbraucher gilt, dass die vorstehenden Haftungs- und 
Verjährungsfristbeschränkungen in Ziffer 7.1 und Ziffer 7.2 sich nicht auf Schadens- und 
Aufwendungsersatzansprüche beziehen, die der Käufer nach den gesetzlichen Vorschriften wegen 
Mängeln nach Maßgabe der Ziffer 8 geltend machen kann. 
  



 

 

7.4 Darüber hinaus gilt für Unternehmer, dass die gesetzlichen Verjährungsfristen für den 
Rückgriffsanspruch nach § 478 BGB unberührt bleiben. Gleiches gilt für Unternehmer und Verbraucher 
bei vorsätzlicher Pflichtverletzung und arglistigem Verschweigen eines Mangels. 
  
7.5 Handelt der Kunde als Kaufmann i.S.d. § 1 HGB, trifft ihn die kaufmännische Untersuchungs- und 
Rügepflicht gemäß § 377 HGB. Unterlässt der Kunde die dort geregelten Anzeigepflichten, gilt die Ware 
als genehmigt. 
  
7.6 Handelt der Kunde als Verbraucher, so wird er gebeten, angelieferte Waren mit offensichtlichen 
Transportschäden bei dem Zusteller zu reklamieren und hiervon den Verkäufer in Kenntnis zu setzen. 
Kommt der Kunde dem nicht nach, hat dies keinerlei Auswirkungen auf seine gesetzlichen oder 
vertraglichen Mängelansprüche. 
  
7.7 Ist die Nacherfüllung im Wege der Ersatzlieferung erfolgt, ist der Kunde dazu verpflichtet, die zuerst 
gelieferte Ware innerhalb von 30 Tagen an den Verkäufer auf dessen Kosten zurückzusenden. Die 
Rücksendung der mangelhaften Ware hat nach den gesetzlichen Vorschriften zu erfolgen. 
 
 
8) HAFTUNG 
 
Der Hersteller haftet dem Kunden aus allen vertraglichen, vertragsähnlichen und gesetzlichen, auch 
deliktischen Ansprüchen auf Schadens- und Aufwendungsersatz wie folgt: 
  
8.1 Der Hersteller haftet aus jedem Rechtsgrund uneingeschränkt 
bei Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit, 
bei fahrlässiger oder vorsätzlicher Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit, 
aufgrund eines Garantieversprechens, soweit diesbezüglich nichts anderes geregelt ist, 
aufgrund zwingender Haftung wie etwa nach dem Produkthaftungsgesetz. 
  
8.2 Verletzt der Hersteller fahrlässig eine wesentliche Vertragspflicht, ist die Haftung auf den 
vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt, sofern nicht gemäß Ziffer 8.1 unbeschränkt 
gehaftet wird. Wesentliche Vertragspflichten sind Pflichten, die der Vertrag dem Verkäufer nach seinem 
Inhalt zur Erreichung des Vertragszwecks auferlegt, deren Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung 
des Vertrags überhaupt erst ermöglicht und auf deren Einhaltung der Kunde regelmäßig vertrauen darf. 
  
8.3 Im Übrigen ist eine Haftung des Verkäufers und/oder des Herstellers ausgeschlossen. 
  
8.4 Vorstehende Haftungsregelungen gelten auch im Hinblick auf die Haftung des Herstellers für seine 
Erfüllungsgehilfen und gesetzlichen Vertreter. 
 
 
9) EINLÖSUNG VON AKTIONSGUTSCHEINEN 
 
9.1 Gutscheine, die vom Verkäufer im Rahmen von Werbeaktionen mit einer bestimmten 
Gültigkeitsdauer unentgeltlich ausgegeben werden und die vom Kunden nicht käuflich erworben werden 
(nachfolgend „Aktionsgutscheine“), können nur im Online-Shop des Verkäufers und nur im angegebenen 
Zeitraum eingelöst werden. 
  
9.2 Einzelne Produkte können von der Gutscheinaktion ausgeschlossen sein, sofern sich eine 
entsprechende Einschränkung aus dem Inhalt des Aktionsgutscheins ergibt. 
  



 

 

9.3 Aktionsgutscheine können nur vor Abschluss des Bestellvorgangs eingelöst werden. Eine 
nachträgliche Verrechnung ist nicht möglich. 
  
9.4 Pro Bestellung kann immer nur ein Aktionsgutschein eingelöst werden. 
  
9.5 Der Warenwert muss mindestens dem Betrag des Aktionsgutscheins entsprechen. Etwaiges 
Restguthaben wird vom Verkäufer nicht erstattet. 
  
9.6 Reicht der Wert des Aktionsgutscheins zur Deckung der Bestellung nicht aus, kann zur Begleichung 
des Differenzbetrages eine der übrigen vom Verkäufer angebotenen Zahlungsarten gewählt werden. 
  
9.7 Das Guthaben eines Aktionsgutscheins wird weder in Bargeld ausgezahlt noch verzinst. 
  
9.8 Der Aktionsgutschein wird nicht erstattet, wenn der Kunde die mit dem Aktionsgutschein ganz oder 
teilweise bezahlte Ware im Rahmen seines gesetzlichen Widerrufsrechts zurückgibt. 
  
9.9 Der Aktionsgutschein ist nur für die Verwendung durch die auf ihn benannte Person bestimmt. Eine 
Übertragung des Aktionsgutscheins auf Dritte ist ausgeschlossen. Der Verkäufer ist berechtigt, jedoch 
nicht verpflichtet, die materielle Anspruchsberechtigung des jeweiligen Gutscheininhabers zu prüfen. 
 
 
10) ANWENDBARES RECHT 
 
Für sämtliche Rechtsbeziehungen der Parteien gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter 
Ausschluss der Gesetze über den internationalen Kauf beweglicher Waren. Bei Verbrauchern gilt diese 
Rechtswahl nur insoweit, als nicht der gewährte Schutz durch zwingende Bestimmungen des Rechts des 
Staates, in dem der Verbraucher seinen gewöhnlichen Aufenthalt hat, entzogen wird. 
 
 
11) GERICHTSSTAND 
 
Handelt der Kunde als Kaufmann, juristische Person des öffentlichen Rechts oder öffentlich-rechtliches 
Sondervermögen mit Sitz im Hoheitsgebiet der Bundesrepublik Deutschland, ist ausschließlicher 
Gerichtsstand für alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag der Geschäftssitz des Verkäufers. Hat der Kunde 
seinen Sitz außerhalb des Hoheitsgebiets der Bundesrepublik Deutschland, so ist der Geschäftssitz des 
Verkäufers ausschließlicher Gerichtsstand für alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag, wenn der Vertrag 
oder Ansprüche aus dem Vertrag der beruflichen oder gewerblichen Tätigkeit des Kunden zugerechnet 
werden können. Der Verkäufer ist in den vorstehenden Fällen jedoch in jedem Fall berechtigt, das 
Gericht am Sitz des Kunden anzurufen. 
 
 
12) VERHALTENSKODEX 
 
Der Verkäufer hat sich den Trusted Shops Qualitätskriterien unterworfen, die im Internet unter 
http://www.trustedshops.de/shopbetreiber/qualitaetskriterien.html einsehbar sind. 
 
 
13) ALTERNATIVE STREITBEILEGUNG 
 
13.1 Die EU-Kommission stellt im Internet unter folgendem Link eine Plattform zur 
Online-Streitbeilegung bereit: http://ec.europa.eu/consumers/odr  
  

http://www.trustedshops.de/shopbetreiber/qualitaetskriterien.html
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Diese Plattform dient als Anlaufstelle zur außergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten aus Online-
Kauf- oder Dienstleistungsverträgen, an denen ein Verbraucher beteiligt ist. 
  
13.2 Der Verkäufer ist zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer 
Verbraucherschlichtungsstelle weder verpflichtet noch bereit. 
 
 
14) INFORMATIONEN ZUR IDENTITÄT DES VERKÄUFERS 
 
e-luscious Deutschland GmbH 
 
Adresse 
Bergische Landstraße 73 
51503 Rösrath 
Deutschland 
 
Kontakt 
Tel.: 032221093944 
E-Mail: bestellung@saeco.com 
  
Geschäftsführer: Bart Kuppens 
Registergericht: Amtsgericht Köln 
Registernummer: HRB: 101177 
Umsatzsteuer-Identifikationsnummer gemäß § 27 a Umsatzsteuergesetz: DE255147096 
 
 
15) INFORMATIONEN ZUR IDENTITÄT DES HERSTELLERS (DEUTSCHLAND) 
 
Versuni Germany GmbH 
 
Adresse 
Röntgenstr. 22 
22335 Hamburg 
 
Kontakt 
⁠E-Mail: bestellung@saeco.com 
  
Geschäftsführer: Guido Raaphorst, Nils Sengpiel, Florian Schumann 
Umsatzsteuer-Identifikationsnummer gemäß § 27 a Umsatzsteuergesetz: DE332969758 
 
 
 
 
Nutzungsbedingungen 
 
 
Diese Website ("Website") wird von der Versuni Netherlands B.V., Claude Debussylaan 88, 1082MD 
(“Versuni”) zur Verfügung gestellt. 
 
Ihr Zugriff auf diese Website und deren Nutzung unterliegen den nachstehenden 
Nutzungsbedingungen. Für bestimmte Inhalte, Daten, Materialien oder Informationen, die auf dieser 
Website enthalten oder über diese Website verfügbar sind („Inhalte“), und für bestimmte Inhalte, 



 

 

Daten, Materialien oder Informationen, die Sie auf die Website hochladen, an die Website 
weiterleiten und/oder auf der Website veröffentlichen können („Benutzerinhalte“), oder für 
Transaktionen, die über diese Website abgeschlossen werden, können auch besondere 
Bestimmungen und Bedingungen gelten. Diese besonderen Bedingungen gelten u. U. zusätzlich zu 
den vorliegenden Nutzungsbedingungen oder sie treten an die Stelle dieser Nutzungsbedingungen, 
sofern und soweit dies ausdrücklich angegeben ist. 
 
 
1. Annahme der Nutzungsbedingungen 
 
Durch den Zugriff auf diese Website oder ihre Nutzung erklären Sie sich mit den 
Nutzungsbedingungen und sämtlichen darin explizit oder durch Verweis enthaltenen Bedingungen 
oder zusätzlichen, auf dieser Website genannten Bedingungen rechtlich bindend einverstanden. 
Wenn Sie diesen Nutzungsbedingungen NICHT vollständig zustimmen, dürfen Sie auf diese Website 
NICHT zugreifen und sie NICHT nutzen. 
 
 
2. Änderung der Bedingungen 
 
Diese Nutzungsbedingungen können von Versuni jederzeit geändert werden. Die geänderten 
Nutzungsbedingungen werden zum Zeitpunkt ihrer Veröffentlichung wirksam. Wenn Sie nach der 
Veröffentlichung weiter auf die Website zugreifen oder sie nutzen, gehen wir davon aus, dass Sie den 
Änderungen zustimmen. Daher sollten Sie die jeweils gültigen Bedingungen regelmäßig prüfen. 
Andere Websites von Versuni unterliegen u. U. eigenen Nutzungsbedingungen. 
 
Versuni behält sich das Recht vor, die Website jederzeit ohne vorherige Mitteilung einzustellen bzw. 
Änderungen oder Aktualisierungen an der Website oder ihren Inhalten vorzunehmen. Ferner behält 
sich Versuni das Recht vor, den Zugriff auf die Website ganz oder teilweise jederzeit ohne vorherige 
Mitteilung und Angabe von Gründen nach eigenem Ermessen mit sofortiger Wirkung 
einzuschränken, zu verweigern oder zu beenden. 
 
 
3. Datenschutzrichtlinie 
 
Personenbezogene Daten, die über diese Website oder in Verbindung mit ihr zur Verfügung gestellt 
oder erfasst werden, dürfen nur in Übereinstimmung mit den Datenschutzbestimmungen von 
Versuni verwendet werden. Diese Nutzungsbedingungen unterliegen der auf dieser Website 
veröffentlichten Datenschutzrichtlinie. 
 
 
4. Ausschluss der Mängelhaftung (Disclaimer) 
 
SÄMTLICHE INFORMATIONEN AUF DIESER WEBSITE (INSBESONDERE TEXTE, BILDER, GRAFIKEN, LINKS 
UND SONSTIGE MATERIALIEN) WERDEN „WIE DARGESTELLT“ UND „NACH VERFÜGBARKEIT“ 
BEREITGESTELLT. VERSUNI UND SEINE TOCHTERGESELLSCHAFTEN, VERBUNDENEN UNTERNEHMEN, 
PARTNER, LIZENZGEBER, LIZENZNEHMER UND LIEFERANTEN LEHNEN HIERMIT IM GESETZLICH 
ZULÄSSIGEN RAHMEN JEGLICHE MÄNGELHAFTUNG, JEGLICHE AUSDRÜCKLICHE ODER 
STILLSCHWEIGENDE ZUSICHERUNG ODER GEWÄHRLEISTUNG AB, INSBESONDERE EINE 
GEWÄHRLEISTUNG DER MARKTTAUGLICHKEIT, DER EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN ZWECK, DER 
NICHTVERLETZUNG VON RECHTEN ODER DES BETRIEBS DIESER WEBSITE SOWIE IHRER INHALTE UND 
BENUTZERINHALTE. Weder Versuni noch seine Tochtergesellschaften, verbundenen Unternehmen, 
Partner, Lizenzgeber, Lizenznehmer und Lieferanten gewährleisten bzw. sichern zu, dass (i) die 



 

 

Website Ihren Anforderungen entspricht, dass (ii) die Website unterbrechungsfrei, zeitgerecht, sicher 
oder fehlerfrei ist oder dass (iii) die Ergebnisse, die sich durch die Nutzung dieser Website 
(einschließlich der auf dieser Website enthaltenen Informationen und Materialien) erzielen lassen, 
korrekt, vollständig, präzise oder zuverlässig sind oder anderweitig Ihren Anforderungen 
entsprechen. 
 
Dies ist eine öffentliche Website. Sie dürfen nicht davon ausgehen, dass Benutzerinhalte, die Sie auf 
dieser Website veröffentlichen, vertraulich behandelt werden. Veröffentlichen Sie hier keine 
vertraulichen Informationen. 
 
Versuni und seine Tochtergesellschaften, verbundenen Unternehmen, Partner, Lizenzgeber, 
Lizenznehmer und Lieferanten übernehmen keine Haftung für Störungen oder Fehler bei den 
Internet-, Netzwerk- oder Hosting-Diensten und sichern nicht zu, dass die Website oder die Dienste, 
durch die diese Website bereitgestellt werden, oder die elektronischen Mitteilungen von Versuni frei 
von Viren oder sonstigen schädlichen Komponenten sind. 
 
Das Herunterladen oder anderweitige Beschaffen von Material durch die Nutzung dieser Website 
erfolgt nach eigenem Ermessen und auf eigene Gefahr. Sie allein sind verantwortlich für Schäden an 
Ihrem Computersystem oder für Datenverluste, die durch das Herunterladen solcher Materialien 
entstehen. 
 
 
5. Registrierung 
 
Für den Zugriff auf bestimmte Bereiche der Website und für die Nutzung bestimmter Funktionen 
oder Merkmale müssen Sie sich u. U. als Mitwirkender registrieren. Diese Registrierung ist kostenfrei. 
 
Bei der Registrierung müssen Sie einen eindeutigen Benutzernamen oder ein Pseudonym und ein 
eindeutiges Passwort auswählen und eine eindeutige, gültige, aktuelle und nachprüfbare E-Mail-
Adresse angeben. Da doppelte Benutzernamen oder E-Mail-Adressen nicht zulässig sind, werden Sie 
bei der Eingabe eines bereits vorhandenen Namens oder einer bereits vorhandenen Adresse zur 
Auswahl eines anderen Namens oder einer anderen Adresse aufgefordert. Sie erhalten dann eine E-
Mail-Bestätigung mit Ihren registrierten Benutzerinformationen. Wenn die Zusendung dieser 
Informationen aus irgendwelchen Gründen fehlschlägt, kann Ihr Zugriff auf die bzw. Ihre Nutzung der 
registrierungspflichtigen Bereiche, Funktionen oder Merkmale abgelehnt oder beendet werden. Sie 
sind verpflichtet, Ihre Registrierungsinformationen immer auf dem neuesten Stand zu halten. Sie 
allein haften für die Wahrung der Vertraulichkeit Ihres Passworts. Wenn Sie einen Benutzernamen 
auswählen, der nach unserem alleinigen Ermessen obszön, unanständig, anstößig oder anderweitig 
ungebührlich ist, behalten wir uns das Recht vor, Ihren Benutzernamen zu ändern, die von Ihnen an 
die Website übermittelten Inhalte zu löschen oder Ihre Registrierung abzulehnen oder zu stornieren. 
Sie allein haften für die Beschränkung des Zugriffs auf Ihre(n) Computer. Sie willigen ein, für 
sämtliche unter Ihrem Konto, Benutzernamen und/oder Passwort durchgeführten Aktivitäten, zu 
haften, die auf Ihr schuldhaftes Verhalten zurückzuführen sind. Wenn Ihnen verdächtiges oder 
unzulässiges Verhalten in Bezug auf Ihr Konto, Ihren Benutzernamen und/oder Ihr Passwort auffällt, 
müssen Sie sich unverzüglich mit uns in Verbindung setzen. Wir können nach eigenem Ermessen die 
Registrierung über einen bestimmten E-Mail-Dienst oder ISP sperren. 
 
 
6. Mitwirkender 
 
Durch die Weiterleitung von Benutzerinhalten an die Website erklären Sie, dass die Materialien 
geeignet, konstruktiv und sachdienlich sind und keine rechtswidrigen oder auf sonstige Weise für die 



 

 

Veröffentlichung ungeeigneten Inhalte aufweisen und dass sie insbesondere nicht (1) für eine andere 
natürliche oder juristische Person diffamierend oder dieser abträglich sein können, (2) Personen oder 
Sachen Schaden zufügen oder Personen oder Organisationen diffamieren oder schikanieren können, 
(3) die Rechte eines Dritten (einschließlich des Rechts auf Achtung der Privatsphäre oder des Rechts 
auf Öffentlichkeit) verletzen können, (4) pornografisch, obszön, gotteslästerlich, vulgär, anstößig 
oder bedrohlich sind, (5) kulturell, ethnisch oder anderweitig zu beanstanden sind oder (6) zu 
rechtswidrigen Handlungen aufrufen oder ermutigen. 
 
Vor der Weiterleitung von Materialien müssen Sie alle vertretbaren Anstrengungen unternehmen, 
um Viren oder andere Schädlinge oder zerstörerische Komponenten zu suchen und zu entfernen. Sie 
dürfen keine Kettenbriefe, Schneeballsysteme, Umfragen und Bittgesuche über diese Website 
weiterleiten. Sie dürfen Kopfzeilen nicht fälschen oder die Kennungen und andere Daten 
manipulieren, um die Herkunft der durch unsere Website übermittelten Inhalte und/oder 
Benutzerinhalte zu verschleiern oder um Ihre Anwesenheit auf der Website zu manipulieren. Sie 
dürfen unsere Websites, Server oder Netzwerke nicht stören und keine Handlungen vornehmen, die 
zu einer unvertretbar oder unverhältnismäßig hohen Belastung unserer Infrastruktur führen. 
 
Sie versichern, erklären und garantieren, dass die an die Website übermittelten Benutzerinhalte 
keine Eigentumsrechte von Dritten verletzen, wie beispielsweise Urheber-, Marken- oder 
Patentrechte oder Pflichten zur Wahrung der Vertraulichkeit. 
 
Sie erkennen an und stimmen zu, dass die von Ihnen auf der Website zur Verfügung gestellten 
Benutzerinhalte, die nicht dem Schutz von geistigen Eigentumsrechten unterliegen, unentgeltlich von 
anderen Mitwirkenden genutzt werden dürfen. 
 
Sie erteilen Versuni, seinen Tochtergesellschaften, verbundenen Unternehmen, Lizenznehmern und 
anderen Partnern hiermit eine weltweit gültige, unwiderrufliche, kostenfreie, nicht ausschließliche 
Lizenz, die von Ihnen bereitgestellten Benutzerinhalte auf dieser Website oder auf anderen Websites 
von Versuni oder in anderen Marketingmaterialien oder Veröffentlichungen von Versuni in allen 
Medien jedweder Art zu verwenden. 
 
Sie allein sind verantwortlich für die eigenen Benutzerinhalte und haften für die Folgen ihrer 
Weiterleitung und/oder Veröffentlichung. Versuni ist berechtigt, jedoch nicht verpflichtet, 
Benutzerinhalte vor und/oder nach ihrer Weiterleitung zu prüfen und zu überwachen. Sie erkennen 
jedoch an, dass wir nicht in der Lage sind, sämtliche Benutzerinhalte zu überwachen oder zu prüfen. 
Versuni und seine Tochtergesellschaften, verbundenen Unternehmen, Partner, Lizenzgeber, 
Lizenznehmer und Lieferanten haften unter keinen Umständen für die Genauigkeit, Vollständigkeit, 
Qualität oder Gültigkeit von Benutzerinhalten, die von Dritten auf der Website veröffentlicht werden. 
 
Versuni macht sich weder Benutzerinhalte noch darin enthaltene Meinungen, Empfehlungen oder 
Ratschläge zu eigen und lehnt ausdrücklich jegliche Haftung im Zusammenhang mit Benutzerinhalten 
ab. 
 
Versuni allein darf und kann Aussagen oder sonstige Benutzerinhalte, die unzulässig oder 
unsachgemäß sind oder die vorliegenden Nutzungsbedingungen auf sonstige Weise verletzen, 
jederzeit ohne Vorankündigung oder Zustimmung und nach alleinigem Ermessen bearbeiten 
und/oder entfernen. Jeder Benutzer, nach dessen Auffassung weitergeleitete Benutzerinhalte 
unzulässig oder unsachgemäß sind, sollte sich unverzüglich mit Versuni in Verbindung setzen Nach 
Eingang einer derartigen Benachrichtigung werden wir alle angemessenen Anstrengungen 
unternehmen, um die unserer Auffassung nach notwendigen Maßnahmen innerhalb eines 
angemessenen Zeitraums zu ergreifen. Da es sich hierbei um einen manuellen Prozess handelt, 



 

 

sollten Sie beachten, dass wir bestimmte Benutzerinhalte nicht unverzüglich entfernen oder 
bearbeiten können. 
 
 
7. Haftungsbeschränkung 
 
UNTER KEINEN UMSTÄNDEN HAFTEN VERSUNI ODER SEINE TOCHTERGESELLSCHAFTEN, 
VERBUNDENEN UNTERNEHMEN, PARTNER, LIZENZGEBER, LIZENZNEHMER ODER LIEFERANTEN FÜR 
AUFWENDUNGEN, KOSTEN ODER UNMITTELBARE, MITTELBARE, STRAFE EINSCHLIESSENDE, 
KONKRETE, BEILÄUFIG ENTSTANDENE SCHÄDEN, FOLGESCHÄDEN ODER SONSTIGE SCHÄDEN, DIE IM 
ZUSAMMENHANG MIT DEM ZUGANG ODER DER NUTZUNG BZW. DER UNMÖGLICHKEIT DES 
ZUGANGS ODER DER NUTZUNG DIESER WEBSITE, DER INFORMATIONEN ODER DER 
BENUTZERINHALTE ENTSTEHEN. 
 
Wenn Sie in einem Land oder Staat leben, in dem die vorstehenden Haftungsausschlüsse, 
Haftungsbeschränkungen oder einer der Gewährleistungsausschlüsse in Abschnitt 4 oben nicht 
zulässig sind, gelten diese Ausschlüsse oder Beschränkungen für Sie nur in dem Umfang, in dem 
solche Ausschlüsse oder Beschränkungen nicht zulässig sind. In einem solchen Fall sind solche 
Ausschlüsse oder Beschränkungen auf den größtmöglichen gesetzlich zulässigen Umfang beschränkt. 
 
 
8. Fremdinhalte / Fremdsoftware 
 
Versuni haftet unter keinen Umständen für den Inhalt einer Website eines Dritten, die über einen 
Hyperlink mit dieser Website verbunden ist, gleichgültig, ob der betreffende Hyperlink von der 
Website oder von einem Dritten in Übereinstimmung mit den Nutzungsbedingungen zur Verfügung 
gestellt wird. Kein Link von unserer Website zu einer anderen Seite stellt eine Billigung dieser 
anderen Seite dar. Wir geben kein Urteil und keine Zusicherung in Bezug auf die Genauigkeit, 
Aktualität oder Eignung der Inhalte auf einer Website ab, die durch einen Link mit dieser Website 
verknüpft ist, und lehnen jegliche Haftung dafür ab. 
 
Alle Softwareprogramme, die auf oder von dieser Website zum Download zur Verfügung gestellt 
werden, unterliegen den Bedingungen des jeweiligen Lizenzvertrages. Sofern in dem jeweiligen 
Lizenzvertrag nichts anderes ausdrücklich erwähnt ist, wird die Software nur für die Nutzung durch 
Endbenutzer zur Verfügung gestellt und darf ausdrücklich nicht kopiert, vervielfältigt oder weiter 
verteilt werden. JEGLICHE GEWÄHRLEISTUNG ODER ZUSICHERUNG IN BEZUG AUF DIESE SOFTWARE 
UNTERLIEGT DEN IM JEWEILIGEN LIZENZVERTRAG AUSDRÜCKLICH GENANNTEN BEDINGUNGEN. 
VERSUNI LEHNT HIERMIT JEDE WEITERE AUSDRÜCKLICHE ODER STILLSCHWEIGENDE 
GEWÄHRLEISTUNG UND ZUSICHERUNG IN BEZUG AUF DIE SOFTWARE AB, INSBESONDERE DIE 
ZUSICHERUNG DER ALLGEMEINEN GEBRAUCHSTAUGLICHKEIT, DER EIGNUNG FÜR EINEN 
BESTIMMTEN ZWECK ODER DER NICHTVERLETZUNG VON RECHTEN DRITTER. 
 
 
9. Urheberrechte und Marken 
 
Inhaber aller Urheber- und sonstigen Eigentumsrechte an den von Versuni, seinen verbundenen 
Unternehmen, Tochtergesellschaften, Lizenznehmern und/oder Partnern zur Verfügung gestellten 
Inhalten, der für den Betrieb und die Veröffentlichung der Website notwendigen Software, den auf 
der Website zusammengestellten Daten und der Reihenfolge und Anordnung dieser Website sind 
Versuni oder seine Muttergesellschaft. Alle hier nicht ausdrücklich gewährten Rechte an den Inhalten 
bleiben vorbehalten. 
 



 

 

PHILIPS ist eine eingetragene Marke der Koninklijke Philips N.V. 
 
 
10. Schließung der Website 
 
Wir haben das alleinige Recht, die Website jederzeit ohne vorherige Mitteilung oder Zustimmung aus 
jedem beliebigen Grund ganz oder teilweise zu schließen. Wir übernehmen keine Verantwortung 
oder Haftung für die unterlassene Speicherung oder Löschung der an die Website weitergeleiteten 
Inhalte und/oder Benutzerinhalte. 
 
 
11. Versuni-Produkte 
 
Die Website kann Verweise auf bestimmte Produkte und Dienstleistungen von Versuni enthalten, die 
in einem bestimmten Land (noch) nicht zur Verfügung stehen. Diese Verweise bedeuten nicht und 
sind keine Gewähr dafür, dass die betreffenden Produkte oder Dienstleistungen in einem 
bestimmten Land jemals zur Verfügung stehen werden. Für weitere Informationen wenden Sie sich 
bitte an Ihren Versuni-Ansprechpartner vor Ort. 
 
 
12. Streitbeilegung 
 
Diese Nutzungsbedingungen und ihre Auslegung unterliegen dem Recht der Bundesrepublik 
Deutschland. Sie erklären sich mit der nicht ausschließlichen Zuständigkeit der Gerichte in der 
Bundesrepublik Deutschland für alle Streitigkeiten, Ansprüche oder Klagegründe einverstanden, die 
sich aus oder in Verbindung mit diesen Nutzungsbedingungen oder Ihrer Nutzung dieser Website 
ergeben, einschließlich aller Streitigkeiten in Bezug auf die Existenz oder Gültigkeit dieser 
Nutzungsbedingungen, vorausgesetzt, Sie erklären sich damit einverstanden, solche Streitigkeiten, 
Ansprüche oder Klagegründe ausschließlich den Gerichten der Bundesrepublik Deutschland 
vorzulegen. Bitte beachten Sie, dass Streitfälle zur Online-Streitbeilegung an die Online-
Streitbeilegungsplattform der Europäischen Kommission unter folgender Adresse übermittelt werden 
können: https://ec.europa.eu/consumers/odr  
 
 
Vielen Dank für den Besuch unserer Website. 

https://ec.europa.eu/consumers/odr

